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A Somogyi—konyvtar honlapjanak megujitasahoz segitséget kértiink olvasoinktol 2021. oktoberében,
hogy mondjak el véleménytiket, Stleteiket weboldalainkrdl. Miutan megujitottuk oldalainkat, ismét
megkérdeztiik olvasoinkat, hogy elégedettek—e a valtozasokkal. A felmérés 2022. november 3—t6l
november 20—ig online modon zajlott. Sajnos joval kevesebb, 33 olvasonk toltotte ki a honlapunkra
vonatkozo6 kérdoivet, szemben a 2021—es 168 valasszal.

1. Milyen gyakran keresi fel a konyvtar honlapjat?

33 vilasz

@ naponta tébbszor
@ naponta

) hetente tébbszor
18,2% @ hetente
@ havonta
@ ritkan, alkalmanként
@® czazelsé alkalom

1., Valaszadoink tobbségének ez volt az elsé alkalom, hogy felkereste oldalainkat (18,2%). Ezutan
azonos aranyban allnak azok az olvasoink, akik naponta, hetente tobbszor, hetente és ritkan,
alkalmanként (6sszesen 60,8%) keresik fel honlapunkat.

Az el6z6 felméréshez képest a rendszeres (naponta tobbszor, napi, hetente tobbszor, heti) latogatok
szama 54,7%, ez a szam 2021-ben 53,7%, tehat nagyjabol megegyezik. Az aranyokat tekintve
azonban 2022-ben nétt a naponta tobbszor és a naponta, ezzel parhuzamosan csokkent a havonta az
oldalainkra latogatok szama. Olvasdink nagyobb rendszerességgel keresik fel a honlapunkat

informaciok utan kutatva.
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2. Milyen eszkozrél haszndlja altaldban a honlapunkat? (Tobb vélasz is lehetséges!)

33 vélasz

asztali szamitégép/laptop 30 (90,9%)

mobiltelefon 12 (36,4%)

tablet

2., Az eszkozhasznalatot tekintve olvasoink tovabbra is inkabb asztali szamitogéprél (90,9%0)

hasznaljak a honlapot, és 202 1-hez képest csokkent a mobileszk6zokrél hasznalok szama is (36,4%)

3. Milyen bongészdén hasznalja a honlapot? (Tobb valasz is lehetséges!)

33 vélasz

Mozilla Firefox 19 (57,6%)

Google Chrome 18 (54,5%)

Microsoft Edge
Safari

Internet Explorer
Opera

Brave

3. Az el6z6 évhez képest megfordult a két legkedveltebb bongészot hasznalok aranya. Valaszadd
olvasoink tobbsége Mozilla Firefox bongészével nyitja meg a konyvtar honlapjat (57,6%), nagyjabol
ennyien hasznaljak a Mozilla Firefox bongészot (54,5%) is. A tobbi bongészét a fentiekhez képest
joval kevesebben jeloltek meg.
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4. A felsoroltak koziil jelélje meg, hogy mely célbdl kereste mar fel honlapunkat, illetve elégedett volt-e az ott talalt informaciokkal? (Tobb vélasz is lehetséges!)
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4., Honlapunkat ismét legtobben a konyvtari katalogusban valé keresés céljabol keresték fel (23
f6), és 21 £6 elégedett volt az ott talalt informaciokkal. A valaszadok koziil 21 £6 kiilonbozd adatokat
keresett a konyvtarrol és a fiokokrol (17 £6 elégedett volt). 16 f6 a hosszabbitds miatt latogatott el
honlapunkra (12—en elégedettek voltak) és ugyancsak 16 f6 keresett informaciot a programokrol (és
mindannyian elégedettek voltak)

Nagyjabol egyforma ardnyban kerestek informéciokat a konyvtari szolgaltatasokrol (13/12 f6
elégedett), a konyvtari beiratkozasrol (10/10 £6 elégedett), j konyv ajanlokrol (9/7 £6 elégedett), és
szakmai célokrol (9/11 f6 elégedett). Ezen kiviil a kdvetkezd célokat jelolték még meg olvasoink:
Konyv(tar)Pontra kéréseket (4/6 f6 elégedett),

tanulasi célokrol (5/5 f6 elégedett),

digitalis konyvtarrol (6/8 {6 elégedett),

kikapcsolodasrol (2/4 {6 elégedett),

¢s a honlapunkroél, mint kiindulopontrol (3/5 £6 elégedett) nyilatkoztak a kérddiveken.

A 4. kérdésre adott valaszokban van egy kis anomalia: egy—egy pontnal a hasznalok szama kevesebb,
mint az elégedett hasznalok szama. Ez adodhat esetleg abbol, hogy csak az egyik kérdésre adtak

valaszt.

5., Van—-e még olyan konkrét téma, funkcio, szolgiltatis, amit szivesen litna a Somogyi-

konyvtar honlapjan?
Olvasoink koziil 2 f6 valaszolt a feltett kérdésre.
— Katalogusbol lehessen régton az konyvatvevo automataba kérni a kényveket.
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— Az e—konyvtar altalaban. A digitalis forrasok korét lehetne boviteni, pl. a nem sajat adatbazisokat
lenne érdemes valahogy elérhetévé tenni akar otthonrdl is. Ehhez jo példa a Klebelsberg—konyvtar
proxy szolgaltatdasa, amellyel be tudjuk csapni a szervert, mintha a kényvtar teriiletén hasznalnank az
online forrasokat. Persze ez a targykor rendkiviil koltséges, meg oriasi informatikai raforditast
igényel. Olvasoi igények alapjan, egyébként, alapvetéen nyitni lehetne a kélcsonozhetd e—bookok

vilaga felé is.

6., Melyek azok a nehezen megtalilhaté tartalmak a honlapon, melyeket gyorsan, akar

kozvetleniil a nyitolaprol szeretne elérni?

Olvasoinktol idén 6 valasz érkezett a feltett kérdésre. A kataldgus, a nyitva tartds, a programok mar
2021-ben is szerepelt a valaszok kozott.

—Katalogus

—Ezek mar ott szerepelnek (nyitvatartas, katalogus kereso, hosszabbitds).

—nyitvatartds valtozds

—programok

— A kényvtarrol valo informaciok rendszere kicsit nehezen atlathato, én pl. kiemeltebb helyen kezelném
a Torténelem és orokség fiilet (akar a sorban is elorébb vinném a lenyilo valaszlistan), mi tobb, annak
tartalmat is varialnam: rakattintva lehetne valamilyen alapvetd ismertetd, és az alol talalhato meniik
vagy abbol johetnének elo linken, vagy az ésszefoglalo ala keriilhetnének. Ugyanigy a Konyvtarrol
meniin beliil lehetne akar a Kozponti kényvtar bennefoglalva, és a szévevényes tartalmak
egyszertisitve, roviditve, linkkel, hogy Tizenhdrom fiokkonyvtarunk is van, ezekrol pedig itt(alahizva)
tajékozodhat. Ez az ikonos rendszer minimalista meg modern, de ha valaki informaciot szeretne, és

nem biztos benne, hogy hol taldlja, amit keres, nehezebb boldogulni vele.
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7. Hogyan értékelné honlapunk felépitését, menirendszerét?
28 vélasz

® gyorsan megtaldlom, amit keresek,
logikus felépitési

@ nehézeligazodni benne, nem logikus a
felépitése

7., Valaszadoink tobbsége logikus felépitésiinek taldlja mostani honlapunkat, gyorsan megtalaljak,
amit keresnek. A 2021-es adatokhoz képest sokat javult a honlapunk megitélése 71,6 %o-rol 89,3%—

ra emelkedett ez az ardny.

8. On egyetért a honlap megjelenésével kapcsolatos alabbi &llitasokkal?

30
B igen M Nem
20
10
0
Szinvilaga harmonikus. Aszbveg jol tagolt, Adizajn letisztult. Amegjelenés dsszhangban
attekinthetd. van a tartalommal.

8., Olvasoink korében a honlap megjelenésével kapcsolatban a legnagyobb egyetértés abban van, hogy
a megjelenés 6sszhangban van a tartalommal, valamint a szinvilag is megfelel6. Amiben 3 f6 nem
értett egyet allitasunkkal, az a letisztult dizajn (2 f6) és a jol tagolt, attekinthet6 szoveg (1 £6), amely
honlapunkat most jellemzi.
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9., On milyen viltoztatasokat javasolna a Somogyi—kényvtar honlapjaval kapcsolatban?

Olvasoink koziil 11-en valaszoltak a feltett kérdésre, koziiliik a legtobben az online hosszabbitaskor
felugro az ,,elkiildeni kivant adatok nem biztonsagosak™ iizenetet talaljak zavaronak.

—semmilyet

—Ami a facebook-on is megjelenik, a holnapon is lathato legyen.

—Nekem tul szines a megjelenése

—nem kell valtozas

—A katalogusban keresésnél mindig feldob egy iizenetet, hogy nem biztonsdgos a kapcsolat, ez nagyon
zavaro.

—Mobilon elég zavaros az oldal.

—A fentebb megirt modon: 6tvozném a kortas, letisztult stilt némi dltalanos informativ jelleggel. Pl. a
Mindségiranyitas fiil felépitése nagyon jo példa lehetne erre, csak esetleg kevesebb széveggel, tobb
stiluselemmel.

—a nyitdlaprol elérheté hosszabbitds funkcio miatt mindig problémazik a bongészo, hogy nem
biztonsagos.

—Még nem astam bel kelloképpen,hogy vélemenyt tudjal formalni

—Kevesebb info az oldalakon, esetleg tobb aloldalra tagolva

A—z online hosszabbitaskor "Az elkiildeni kivant adatok nem biztonsdgosak" figyelmeztetés érkezik

(t6bb bongészonél is tapasztaltam).
10., Van kedvenc kulturalis honlapja? Melyik az és miért? (Kérjiik, masolja ide a webcimét!)

Olvasoéink koziil 4—en valaszoltak a feltett kérdésre:

— https://fidelio.hu/; https://kultura.hu/

— https://fidelio.hu/

— 1) https://terebess.hu/keletkultinfo/ Faék egyszeriiséggel kozvetit kulturat. Szinte mar tul egyszerii is,
de ez adja a sajatos stilusat. Csak akkor lenne jobb, ha tudna boviilni, nem csak szolna. Viszont sajnos
ujonnan dtvette az uralmat a webshop...

2) https://www.magyarulbabelben.net/index.php?page=mainPage Ez is hasonloan egyszeri, de
igényes honlap, jo tartalmakkal 3) https://pim.hu/hu/dia/dia-tagjailtandori-dezso# Hasonléan a
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tartalom ardanya a jo megjelenéssel, amiért kiilondsen szerettem, de a régi dizajn itt sokkal jobb volt,
az uj kényelmetlenebb, meg vakitobb, igy némileg elveszik a kiilcsin mellett a belbecs, azert is lett az
utolso.

— Szeretem a verseket

Tagja-e a Somogyi-konyvtar kozponti konyvtaranak vagy valamelyik fiokkdnyvtaranak?

32 valasz

® Igen
® Nem

Valaszadoink 75 %-—a Somogyi—konyvtar vagy valamely fiokkonyvtar tagja, ez az arany a 2021—es
felméréskor 90,9% volt.

Melyik korcsoportba tartozik?
32 vélasz

® 14 évalatt
® 14-18 éves
@ 19-25 éves
@ 26-40 éves
@ 41-65éves
@® 65 évfelett
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Hasonléan az el6zé felméréshez valaszadoink életkorukat tekintve a 26—65 éves korosztalyba
tartoznak (62,5%0), a 41-65 év kozottiek szama 25%, a 65 év felettieck szama 12,5%. Elmondhato,
hogy 3 korosztaly képviseldit értiik el most ezzel a felméréssel, 6k a 26 év feletti korosztalyokat

képviselik. Sajnos a 26 év alatti korosztalyt nem sikertilt elérniink.

Ertékelje 1-t6l 5-ig sajat digitalis tudasat, jartassagat az internethasznalatban! (1 = kezdé,
batortalan, segitségre szorul; 5 = hozzaértd, gyakorlott, magabiztos)
32 valasz

15

13 (40,6%)

10 11 (34,4%)

4 (12,5%)

3(9,4%)

A kérddivet kitoltdk (hasonldan a 2021—es felméréshez) nagy aranyban hozzaérté, gyakorlott,
magabiztos digitalis tudassal rendelkeznek (75%), 12,5% kozepes szintiire értékeli ezt a jartassagot,

12,5% pedig kezdonek itélte meg a digitalis jartassagat.
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