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1. Osszefoglalé

A 2021-es évet is zarvatartassal inditottuk a jarvanyhelyzet miatt, sajnos csak méjusban
fogadhattuk személyesen az olvasokat.

Tendenciava valt, hogy a szolgaltatdsok egy része atterelodott a virtudlis térbe, ami 0j
modszerek alkalmazasara 0sztonzott bennilinket. Feladataink kozott nagyobb sullyal
szerepeltek az online megjelenéssel és a digitalizalassal kapcsolatos munkafolyamatok.

A tervezett programokat 'Ujra at kellett tervezni, alkalmazkodva a jarvanyligyi

intézkedésekhez.

a. sikerek, eredmények és trendek

A regisztralt olvasok szama emelkedett az el6z6 évhez képest, 23.318 6 (22.358). Ebbdl
jelentds szamu a rovid ideig érvényes olvasojeggyel rendelkezék szama. Az aktiv hasznalok
szama is emelkedett, 19.694 6. A latogatasok szama csokkent, 155.085 alkalom, ennek oka a
4 honap zarvatartas. A zaras ellenére nem csokkent a kolesonzott kotetek szama (230.215
hosszabbitas nélkiil). Ez a Konyv(tar)Pontok miikodtetésének is koszonheté. 10.131 csomagot
adtunk at, kozel 90.000 kotetet jelent.

Jelentds sikernek tekintjiik, hogy ndtt a rendezvényeink és a sajtomegjelenéseink szadma. A
Digitalizalasi munkafolyamatok a konyvtarban cimmel meghirdetett e-learning

tanfolyamunkra 82 {6 jelentkezett.

b.  fejlesztések, innovdcio

Fontosnak tartottuk a mindségi konyvtari szolgaltatdsok nyUjtasat, innovativ elemek

alkalmazasat:
o konyvatvevd késziiléket rendeltiink meg
o elokészitettiik a konyvtar uj honlapjat
o modositottuk a kdlesonzési politikankat
o olvasoétajékoztato kijelzot helyeztiink ki
. erositettiik a kornyezettudatos szemléletet
o foglalkozasokat dolgoztunk ki robotika eszkdzokkel



C. eredmények

A pandémia befolyasolta a konyvtarhaszndlatot; elemzéseket végeztiikk, ezek alapjan

dontottiink fejlesztésekrol, atalakitasokrol és 1) lehetdségeket kinaltunk a célcsoportoknak.

A szakmank rendezetlen anyagi helyzete tovabbi szakemberek palyaelhagyasat jelentette. Azt
tapasztaltuk, hogy a meghirdetett allashelyekre tobben jelentkeznek, de sok esetben szakmai

végzettség nélkiil.
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Konyvitar)Ponton datadott Kolcsonzott
kényvcsomagok szdma dokumentumok szama

10.131 230.215

Konyvtar latogatasok Aktiv
szama olvasckszama

157.836 19.694

Rendezvények Rendezvényeken
szama résztvevok szama

1.260 47.196

Keresések szima az Kiallitasok szama
e-katalogusban
133

1.645.495

Youtube vided Facebook
megtekintés kedvelések szama

4.574

19.425 Nyitvatartott napok

202

Taldlkozzunk a konyvtarban!




2. Stratégiai célok végrehajtisa

A korébbi id6szakra készitett stratégiank megvalositasanak utolsd éve volt 2021. A kitlizott
célok teljesiiltek, a tovabbi fejlesztéseket meghataroztuk a kdvetkezo ot évet feldleld stratégiai

tervben.
A konyvtar helybeni és online szolgaltatasait folyamatosan bévitettiik.

Az ¢élethosszig tartd tanulas timogatasara 0j e-learning tananyagot dolgoztunk ki. A fiatalokat
vonzo6, robotikai eszkdzokre épiild, szovegértést segitd foglalkozasaink modszerét orszagosan

elismertté tettiik, ennek elismeréseként megkaptuk a CodeWeek Legaktivabb szervezoi dijat.
Folytattuk a robotika roadshow-kat a megyei telepiiléseken.

A digitalis tartalmainkat, adatbézisainkat bdvitettiik, jelentds szdmi dokumentummal
gyarapodott az eKonyvtarunk, ndtt a digitdlis tartalmakat nyujté oldalaink latogatottsdganak

szama.

Javitottuk a kiskozosségek, klubok egyiittlétére alkalmas terek allapotat, ujabb kozosségek

1étrejottét kezdeményeztiik. Aktivan bekapcesolodtunk a vérosi és varosrészek programjaiba.

Az alapellatast biztositd gyarapitdo és feldolgoz6 munka mindségi szemléleti fejlesztése

kiemelt feladat.

a. pdalyazati tevekenység

Stratégiai céljaink elérését jelentds mértékben segitették a sikeres palyazatok.

Az év soran 9 palyazatbol 14.970.457 Ft-ot forditottunk fejlesztésekre. Alapitvanyunk
palyazatabol 2 programot valositottunk meg (300.000 Ft).

Két EU-s palyazatunk fenntartasi ideje még tart, a megvaldsitas tervszerlien haladt.

A varosrészek képvisel6i 1.150.000 Ft-tal tamogattak intézménylinket.
3. Szervezet

a. kompetenciafejlesztés

Szervezeti atalakitds nem tortént az év soran. Az egyenl6tlen feladatelosztas csokkentése
érdekében néhany munkakor feladatleirasat modositottuk az osztalyok kozotti atjarhato

feladatvégzéssel. A zaras ideje alatt ismét lehetdséget biztositottunk az otthoni
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feladatvégzésre. Az év soran a fluktuacié miatt mindig volt betdltetlen munkakér, de ez nem
befolyasolta a mindségi feladatvégzést. Az éves beiskolazasi terviinket a pandémia miatt csak

részben sikeriilt megvaldsitani.
A régi gylijteményiink kezeldje befejezte a régikonyves szakismeretek fels6fokt képzést.

Két kollégank vett rész a KI altal inditott, Az internet archivalasa mint kozgytijteményi
feladat ciml képzésen, 1 munkatarsunk a fejlesztd irodalomterapia teriiletén bdvitette

ismereteit. 12 kiilonb6z6 tanfolyamon 42 kolléga vett részt az év soran.
A szoébeli kifejezokészség fejlesztésére asszertiv kommunikacios tréningen vett részt 12 £6.

A megye konyvtarosainak 10 alkalommal szerveztiink tovabbképzést, amelyen 303 6 vett

részt.

A 2020-2021-es Segédkonyvtaros képzésiink sikeres zardsa utdn az 0j tanfolyamot mar a
modositott felnodttképzési torvény eldirdsai szerint inditottuk szeptemberben 22 fével. A

képzéshez 3.000.000 forint tAmogatast biztositott az EMML

Bels6 tovabbképzéseink kisebb 1étszamokkal folyamatosan zajlottak az év soran. Tobb mint

60 alkalommal tartottak el6adast kollégaink online konferenciakon, szakmai napokon.

30 szakmai konferencia eldadésaihoz 54 kolléga csatlakozott.
4.  Infrastruktira
a.  fizikai terek

Mindségi szolgaltatasainkat modern kornyezetben szeretnénk kindlni latogatdinknak. 2021-
ben is folytattuk belsd tereink felujitasat, atalakitdsat. A kozponti konyvtar elsd emeleti
kozosségi terében padloszOnyeget cseréltiink. 4 munkaszobdba és a kolcsonzdi térbe Uj

butorokat vasaroltunk.

Feltjitottuk a folyoiratraktar omladoz6 falrészét, tobb szinten kicserélésre kertiltek az erésen
elrozsdasodott esdelvezetd csovek. Ujabb emeleten megtortént a villamoshélozat felajitasa,

uj, energiatakarékos armaturak keriiltek felszerelésre.
Az alagsori klubot feltjitottuk, kiallitofalat alakitottunk ki.

Fiokkonyvtaraink felajitasat a Csillag téri konyvtar nyildszaroinak cseréjével folytattuk. A

jelentds aremelések miatt nem tudtuk a teljes kdnyvtarat felajitani.



A Dorozsmai fiokkonyvtar villamoshalézatat felajitottuk, tinisarkot alakitottunk ki.

b. IKT eszkozpark

IKT eszkozeink allapota kozepesen avult. Selejtezésre keriilt 18 szamitogép, 6 monitor, 2

szerver, 2 laptop, 1 nyomtato, 2 projektor és tobb kisértékii eszkoz.

A szamitogépek és laptopok egy része fejlesztésre keriilt. A HP szamitogépek nagy része és a

13 fiokkonyvtar kolcsonzd gépe SSD beszerelésével lett gyorsitva.
Az év soran 94 eszkdzt vasaroltunk netto 3.647.600 Ft értékben.

Meglévd szerveriink lejart garancidjat kiterjesztettik twjabb két évre. Munkat ¢és

kommunikéciot segitd szoftvereket fizettlink eld.

Korszeri hangtechnikai eszk6zok beszerzésével javitottuk rendezvényeink mindségi

szinvonalat.
5.  Gyiijtemény

a. gyiijteményelhelyezés és gyiijteményfejlesztés

A folyoiratok terjesztésében bekovetkezett valtozasok komoly problémakat okoztak.

Emelkedett a dokumentumok atlagos beszerzési ara. A kozbeszerzési eljards soran kotott
szerzOdésiink jelentds kedvezmeényt (40%) biztosit, igy is érezhetden dragultak a konyvek. A
gyarapitasra fordithatdé Onkorményzati céltamogatas (7M) iitemezése miatt idén tobbet
koltottiink ebbél a forrasbol (9.235¢), és kevesebbet az Erdekeltségnoveld tamogatasbol
(3431e). Az allami tamogatasbol gyarapitasra forditott 6sszeg (21M) nem valtozott.

ODR tamogatasbol osszesen 2.209.602 Ft-ért vasaroltunk dokumentumokat, igy a szamlak
alapjan 2021-ben 0Osszesen 35.749.568 Ft értékben gyarapitottuk allomanyunkat vésarlas

formajaban.

Ajandék dokumentumokat 9.866.484 Ft értékben vettlink allomanyba. A kotelespéldanyként
kapott kotetek érteke 6.433.444 Ft.

2021-ben 6sszesen 54.290.250 Ft értékben gyarapodott allomanyunk.



39 KSZR telepiilés szamara végeztiik el az allomanymenedzsment adminisztrativ feladatait.
Ezen telepiilések szamara vasarlasbol (13.168.590 Ft), illetve ajandékbol (2.123.912 Ft)

szarmaz6 dokumentumokat gyarapitottunk.

b.  gyidjteményfeltardas

Konyvtarunkban a szakszerii és a szabvanyoknak megfelel6 feltar6 munka a Corvina integralt
konyvtari rendszer 3 adatbazisaban torténik. A KSZR konyvtarainak allomanyaba vett
dokumentumok adatait a CSMKDB adatbazisban rogzitjiik, 2021-ben 3.746 bibliografiai
rekordot létrehozva. A Somogyi-konyvtar allomanyat a SOKODB adatbazisban tarjuk fel,
2021-ben 9.343 rekordot 1étrehozva.

C. allomanyvédelem

Intézménylinkben kiemelt fontossagl az allomanyvédelem. A kotészeti és restaurald miithely
munkatarsai a konyvek ujrakotése mellett kisebb javitdsokat, folyoirat bekotéseket és

allagjavito munkakat végeztek.

NKA tamogatasbdl 3 muzealis dokumentumot restauraltunk sajat miihelyiinkben.
25 muzealis kotetet konzervaltak, restauraltak, 622 oldalt savtalanitottak.
Ujrakotottek és javitottak 3.087 kotetet.

Az Emlékkonyvtar allomanyabol 30 nyomtatvany allagmegdvasat végeztek el.

A szakrendi allomany leltarozasa soran megtortént a kotetek portalanitasa is.
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2021-ben

Allomanyba vett
dokumentumok
szama

31.438

Allomanyba vett
dokumentumok értéke

54.290.250

Vasarolt
dokumentumok szama

15.113

Ajandékként kapott
dokumentumok szama

14.169

Kotelespéldanyok
szama

2209

Allomany nagysaga

907.054

Talalkozzunk a kényvtarban!

Gyarapitasra forditott
osszeg

35.749.568

Létrehozott rekordok
szama

9343

Leltarozott
dokumentumok
szama

236.314

Allomanyba vett
cimek szama

21.241




d. digitalizdalds

Jelentds mennyiségli digitalis tartalmat allitottunk elé az év soran. A Digitalizalési terviink
szerint folytattuk a helyi folydiratok (Szeged, Szegedi Naplo stb.), cimtarak, térképek,
konyvek elektronikus feltarasat. 19.653 db szoveges dokumentummal ¢és 13.243
képdokumentummal boviilt a konyvtar elektronikus allomanya. Az 0Osszes digitalizalt
szoveges allomany 2021-ben 119.746 db, a képdokumentumok szama 140.054 db.

Elektronikus konyvtarunk dlloménya folyamatosan boviil.

Szeged varos 6nkormanyzatanak megbizasabol 11.179 fotdt szkenneltiink, amelynek jelent6s

része bekeriil az eKonyvtarunkba is.
Az olvasoi digitalis masolatkérések szama csdkkent ebben az évben.

A digitalis tartalmainkra épitett mobilapplikacionkat tovabb bdévitettiik a koltészet napja
alkalmabol készitett varosismereti sétaval, és az SZTE Klebelsberg Konyvtarral kozdsen

készitett Klebelsberg Kund sétaval.
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6.  Szolgaltatasok

A rendezvények, foglalkozasok szervezését ebben az évben is a pandémia hatarozta meg. A
zaras alatt online térben tartottuk rendezvényeinket (Hézassag hete, Internet Fiesta). A nyitas
utan elsd jelentds eseménylink Kariké Katalin konyv orokbefogadasa volt. A helyszini
rendezvényeinket nagyon vartak az olvasok, am Ovatosan latogattak. Sok pozitiv visszajelzés
érkezett, a rendezvényeink javitottak az emberek kedélyét, segitették a mentalis allapot

er6sodését.

a. szolgaltatasok célcsoportoknak

Sziinidei jatékainknak 0 format alakitottunk ki, melynek nagy sikere volt a gyermekek
korében. 214 foglalkozason 4.191 gyermeket fogadtunk az év soran. Foglakozéasaink szdma
csokkent a korabbi évekhez viszonyitva, melynek oka, hogy az iskolédk a pandémia miatt tobb
esetben nem engedték ki az osztdlyokat. 4 olvasotabort szerveztiink atlagosan 22 6
részvételével. Tovabbra is nagyon népszeriiek a technikai eszk6zok hasznélatidra épitett

foglalkozasok ¢s a Konyvkiraly jatékunk.

Az online térben videdkat, konyvajanlokat, kézmiives foglalkozasokat kinaltunk a
gyerekeknek, csaladoknak.
A zarés alatt is biztositottuk a Hazhoz megy a konyv szolgaltatasunkat, 32 fének 3.060

dokumentumot vittink az otthonaba.

A Klag Péter Szakiskola hallassériilt diakjainak foglalkozasokat tartottunk, a Vakok és
gyengénlatok klubjanak 6szig rendezvényeket szerveztiink. Uj klub alakult, a Hallassériiltek

kulturélis kozossége.
A nemzetiségi allomanyunkat kortars bolgar, szerb, lengyel szerzék miiveivel gyarapitottuk.

A Goethe Intézettel meglévd partnerkapcsolatunk keretében kozel 300 Euro értékben

vasaroltunk német nyelvii konyveket.
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b.  helyben elérhetd szolgdltatasok

A helybenhasznalat a raktari konyveink kutatdsara, folyodirataink olvasasara, az adatbazisok
hasznalatara iranyul. Csokkent a zenét hallgatd, filmet néz6k szama, nétt a tarsasjatékokat

helyben hasznélok szama.

Folyamatosan nd az érdeklddés a helyismereti dokumentumok ¢és a kiilongylijtemények irant.
Népszerii a Sziiletésnapi ujsag szolgaltatasunk, 78 kérés volt 2021-ben. Az Gijonnan bevezetett

kotészeti szolgaltatasunkat egyre tobben igénylik.

C. tavolrol elérhetd szolgdltatdsok

A hagyomanyos tajékoztatasi eszkdzok mellett az online adatbazisok képezik a mindennapi

informaciokeresés alapjait. Honlapunkrol 23, 6nallo keresést biztosito alportal érhetd el.

Folytattuk a tavolrol elérheté adatbazisaink (7 db) épitését. 973 dokumentummal bdvitettiik az
elektronikus konyvtarunkat. 18 darab Web2.0-as interaktiv szolgaltatast kinalunk, amelyet
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236.292 f6 hasznalt. Uj eléfizetéssel bovitettiik az adatbazisok szamat, a LapTapir 100-nal

tobb online folydirat elérését teszi lehetdve.

Sajat épitésti adatbazisaink koziil a PEX (http:/pex.sk-szeged.hu/) latogatoinak szama

jelentdsen emelkedett, 5.783 latogato kereste fel.

d. kozosségi szolgdltatdsok

Konyvtarunk a hagyomanyos szolgéltatasok mellett egyre erdsebben van jelen a varos
¢letében inspirald, kozosséget formald térként. Konyvtari tereink a kolcsonzés mellett
kozosségi, talalkozasi helyekké valtak. A pandémia ideje alatt a kdzosségi élményszerzés
iranti igény feler6sodott, és ennek leghamarabb a konyvtarak feleltek meg. A nyitast kdvetden
1.260 rendezvényt tartottunk, amelyek latogatottsaga (47.196 f6) kovette a pandémia

alakulasat: ha er6s6dott a virushelyzet, csokkent a latogatok szama, és ez forditva is igaz volt.

A klubok ujrainditasa sok helyen nehézségbe iitk6zott, az idésebb korosztaly tartdzkodott a

rendezvényeken vald részvételtol.
Az oktatasi intézményekbdl is kevesebb csoport, 251 latogatta a foglalkozasainkat.
Az év soran 133 kiallitast rendeztiink és 421 programra vartuk a csalddokat.

Az intézmény képzési terve modosult az év soran. 26 f6 vett részt 23 képzésen, a kollégak

50%-a belsd tovabbképzéseken szerzett 1) ismereteket. Felhasznaloképzést nem inditottunk.

e. online feliiletek

Az elhuzodd pandémias iddszak tovabb ndvelte az igényt az online tartalmakra. Az online

feliileteket hasznaltuk munkahelyi kapcsolattartasra, oktatasra is.

Felmértiik a felhasznaloi igényeket, és ezek figyelembevételével megkezdtiik a honlapunk

atalakitasat.

Az alapitonkat bemutato lapok tartalmat frissitettiik, konnyen kezelhetd idévonalon kovethetd

a konyvtar torténete.

Az év folyaman kozel 1.500 alkalommal frissitettilk honlapunk tartalmat, amelyet 501.209

latogato keresett fel.
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Ko6z06sségi oldalainkon is hirt adtunk a konyvtarrol. A leggyakrabban hasznalt kommunikacios
feliilet a Facebook és a moly.hu, de jelen vagyunk a Youtube, az Instagram, a TikTok, a
Twitter, és a SNITT kozosségi feliileten is.

f. teriileti elldatds

A megye konyvtari egyiittmiikddésének szervezése torvényi feladatunk. Folyamatos
tajékoztatast adunk a jogszabalyvaltozasokrol, a palyazatokrdl. Ismeretfeljitdé napokon,
tovabbképzéseken segitjiik a konyvtarosok szakmai fejlodését. A szolgaltatdsok fejlesztését
modszertani  bemutatokkal, szaktanacsadassal tamogatjuk. Kotészeti ¢és digitalizalasi
lehetdséget ajanlunk fel az allomanyvédelmi feladatokhoz. Megyei szinten koordinaljuk a

rendezvényeket, szakmai programokat.
7.  Minéségiranyitas

Intézményiink valamennyi dolgozdja elkdtelezett a mindségbiztositas mellett. Folyamatosan
fejlesztjiik a mindségirdnyitadsi rendszeriinket, erdsitjiik a mindségszemlélet beépiilését,

tudatosan épitjiik partnerkapcsolatainkat.

a. hasznaloi elégedettségméreés

Az év soran hat igény- és elégedettségmérést végeztiink:

- 1 honlap készitése

- pandémia alatti szolgaltatasok
- sajtokapcsolatok

- szakmai gyakorlat

- segédkonyvtaros képzés

- dolgoz6k kornyezettudatossaga.

A felmérésekben 664 f6 vett részt. Az eredményeket elemeztik, és felhasznaljuk a

fejlesztések tervezéséhez.

A KSZR telepiiléseken két felmérést végeztiink: megkérdeztiik a szolgaltatast igénybe vevok
és a kollégdk véleményét a nyujtott szolgaltatasrol, valamint felmértik a fenntartok

elégedettségét is.

A kitoltott kérdoivek pozitiv képet mutattak a kozos munkarol.
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Milyennek értekeli a fenntarto es a Somogyi-kdnyvtar kapcsolatat?
22 vélasz

® Nem megfelels
® Megfeleld
Kivalo

2021-ben a TER csoport tovabbfejlesztette a kompetenciaalapu teljesitményértékelési

rendszert, amely alapjan év végén megkezdddtek az értékeld beszélgetések.

7Z6ld munkacsoportunk két rendezvénnyel segitette a munkatirsak és a latogatok

kornyezetvédelem irdnti elktelezddését.

A kOnyvtar irdnti  tarsadalmi  bizalom erdsségét mutatja, hogy jotékonysagi

kezdeményezéseinkhez sokan csatlakoznak.
Intézményi onértékelést 2021-ben nem végeztiink.

A telepiilési konyvtarakban jo gyakorlatok bemutatdsaval segitjik a mindségszemlélet és
mindségtudatossag beépiilését a mindennapi munkaba. A mindsitésre késziilo konyvtarakat,

kérésiikre segitjiik informéciok megosztasaval, tanadcsadassal.
8. Tudomanyos kutatas, kiadvanyok

Kiemelt tudomanyos fokozattal rendelkezé konyvtarként fontos feladatunk a kutatok
munkdjanak tamogatasa. Ezt a sajat dolgozoinknak biztositott, a gylijteményiink feltarasat
segité kutatomunkaval tudjuk elérni. A kollégak tobb témaban kutatnak, amelyek eredményeit
beépitjiik meglévd szolgéltatasainkba (pl. Dugonics Andras és konyvtdra online oldal),

publikaciokat jelentetnek meg, eléadasokat tartanak.

2021-ben két kollégank irasa jelent meg kiilfoldi szaklapban (szecesszid, eszperanto); 12

publikacidt irtak és 51 eldadést tartottak a munkatérsak.

A varostorténeti kutatdsokat €s a varos kulturalis ¢€letét bemutaté Szeged cimii folyoiratot

konyvtarunk adja ki havi megjelenéssel.
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A konyvtar ritkasagaibol mutatunk be A Somogyi-konyvtar és konyves kincsei cimmel

megjelent 6nallé kiadvanyunkban. Egy kollégank konyvtorténeti témaban irta szakdolgozatat.
Elkésziilt a Vasvary Collection Newsletter évi két szama.

Tobb varosrész ujsadgjanak szerkesztésében segitenek kollégaink.
9.  Partnerségi egyiittmiikodés

Konyvtarunk kapcsolati tokéje kiterjedt €s szertedgazo. Szamtalan egyiittmiikddés erdsiti a

konyvtar és a kornyezet kozotti kapcsolatot.

A partneri egyiittmikodésekben 1étrejovo kozos projektek, programok erdsebben kotddnek a
varoshoz, mint a sajat, 6nallé kezdeményezések, ezért nagyobb figyelmet képesek kivivni és

tobb felhasznalodt érnek el.

Hosszu tavl partnerkapcsolataink (Egyetem, Iparkamara, Szegedi Nemzeti Szinhéz,
miivelddési hazak, mizeum, egyéb kulturdlis intézmény) tovabb erdsddtek ebben az évben.
Az egyittmiikodés eredményeként kidllitdsok, konyvbemutatok, online jatékok, varosi

rendezvények, kozos kiadvanyok sziilettek.

Az Unnepi Kényvhét szervezdjeként kdzel 100 kulturalis intézménnyel, kiadoval tartunk

kapcsolatot.

A partneri kor bdvitése szintén fontos cél. Ujabb partnereinkkel (Malyvavirag Alapitvany,
Magyar Eszperantd Szovetség, Harom kiralyfi, hdrom kirdlylany) tobb kozds programot

szerveztink.

A nemzetiségi Oonkormanyzatokkal kozos projektiink keretében ebben az évben az ukran

irodalmat, kultarat népszerisitettiik egy honapon keresztiil.

Oktatast, tanuldst tdmogatd programjainkat a szegedi iskoldk mellett a megyei telepiilési

iskolak diakjainak is rendszeresen megtartjuk.

Ujabb 4 kozépiskolaval kotottiink egyiittmiikodési szerzédést kozosségi szolgalatra, igy 27
kozépiskolabol 336 tanulot fogadtunk.

Kiemelked6 mecenaturaval segitik fiokkonyvtaraink miikodését a varosrészek onkormanyzati

képviseldi.
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10. PR/marketing/kommunikacié

Az intézmény kommunikacidja tudatosan felépitett és rendkiviil aktiv. A Kiterjedt
sajtokapcsolatok hosszu évek kapcsolatépitd tevékenységének eredménye. A sajtdlistara heti
rendszerességgel kiildiink sajtoanyagot. Az azonnal ko6zolhetd formdban és mindségben

kiildott sajtohireket révid id6 alatt parhuzamosan tobb médiapartner teszi k6zz¢€.

2021-ben 628 online formaban is elérhet6 médiamegjelenésiink volt. Munkatarsaink 250
esetben adtak interjut, amelyek 600-700 alkalommal keriiltek adasba. A Délmagyarorszag 58,
a Szegedi Tiikkor 76 alkalommal kozolt cikket a konyvtarrol. A Varosi TV és a TiszaPart TV
hetente vett fel aktualis riportokat.

Programjainkrél a kiilonb6z6 online feliiletek rendszeresen hirt adtak. Az online, nyomtatott
¢s hangzd programajanlokban az éves jelenlétiink megkdozelitette a tizezret. Folytattuk a

tajékoztatod brossurak megjelentetését, uj molindkat, PR eszkozoket szereztiink be.

Kiadvanyaink, kiils6-bels6é megjelenésiink illeszkedik a konyvtar arculatahoz.
11. A megyei hatokori varosi konyvtar telepiilési konyvtarakat érinto feladatai

a. kotelespéldanyok, digitalizdaldas. gyiijteményfeltdards

A kotelespéldany szolgéltatas ellendrzését végezziik, 6sszegyljtjiik a telepiilések kiadvanyait,

felhivjuk a figyelmet a szolgaltatas teljesitésére.

A megyeben 1év0 konyvtarak adatbazisa tartalmazza 39 KSZR telepiilés és 9 6nalld konyvtar
allomanyat. A KSZR telepiilések dokumentumait feldolgozzuk, mig az 6nalld6 konyvtarak
sajat maguk épitik a katalogust. 2021-re befejeztiik a KSZR konyvtarak allomanyanak
feldolgozasat, 100%-os a feldolgozottsag, a gépi kolcsonzés is 98%-o0s. Két alkalommal
tartottunk tanfolyamot azoknak, akik még nem kezdték el a gépi kolcsonzést a

konyvtarukban, valamint a helyszinen is segitettiink a CIRC modul hasznalataban.

Szatymaz konyvtara mint nyilvanos konyvtar is elkésziilt az allomanyanak felvitelével, 2

alkalommal tartottunk nekik gépi kélcsonzés tanfolyamot.

b. telepiilési konyvtarak egyiittmiikodése

Folyamatos tajékoztatdst nyljtunk az aktudlis jogszabalyvaltozasokrol, palyazati

lehetdségekrol, szakmai valtozasokrol.
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Munkakozosségi megbeszéléseket szerveztiink a kistérségi konyvtarosoknak.

A jogszabalynak megfelelden évente minimum kétszer szerveziink tovabbképzést. A 4

honapos bezarés ellenére 10 tovabbképzést tudtunk megvaldsitani.

Személyi palyazatok elbiralasanal szakértoi feladatokat végeztiink.

Eljuttattuk a palyazat atjan nyert kiadvanyokat a megye konyvtaraiba.

A honlapunkon elérheté konyvtari adatokat frissitettiik minden telepiilés esetében.
Folyamatos a tandcsadas allomanyalakitasi kérdésekben, részlegek belso elrendezésében.

A Somogyi-konyvtar 10 db tablagépet biztosit a megye konyvtarai szamara foglalkozasokhoz.

C. telepiilési konyvtaraknak nyujtott szolgdltatdasok

A pandémids jogszabalyvaltozasokrol, aktualis helyzetrdl tajékoztattuk a konyvtarakat.

A megyében robotika, Lego és digitalis eszk6zok hasznalataval foglalkozasokat tartottunk: 23

telepiilésen Osszesen 49 foglalkozést.

Az OKN napok rendezvényeit koordinaltuk. 2021-ben mar 43 telepiilés csatlakozott a

rendezvénysorozathoz 282 programmal, melyeken 6sszesen 11.329 {6 vett részt.

d. iskolan kiviili tovabbképzés

Segeédkonyvtaros képzésiinket 2021 szeptemberében tudtuk befejezni, 19 f6 végzett.

A 4 hénapos bezaras ellenére 9 szakmai napot tudtunk megvalodsitani, amelyen 284 kolléga

vett részt.

2021-ben NKA palyazaton 550 ezer forintot nyert az intézmény a Digitalis és online
lehetdségek a kozkonyvtarban és oktatasban cimili konferencia megrendezésére, mely 2022-

ben valdosul meg.

e. telepiilési konyvtarak fejlesztésének koordindcioja

2021-ben két Csongrad-Csanadd megyei konyvtar indult az NKA kistelepiilési konyvtarak
eszkozfejlesztésére kiirt palyazatan. Fabiansebestyén kozség kapott tamogatast, igy 2022-ben

elkezd6dhetnek a butorkorszertisitési munkalatok.
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Egyéb forrasbol 4 telepiilési konyvtar felajitasaban vettiink részt: Nagymagocs konyvtarat
onkormanyzati segitséggel, Ambrozfalva és Ujszentivan konyvtaranak butorzatat KSZR
koltségvetésbol ujitottuk fel. Csanytelek konyvtaraban az el6z6 évben nyert palyazati

Osszegbdl 2021-ben késziilt el a butorzat.

f. a helyismereti dokumentumok digitalizdldsa

Asotthalom telepiilés helyi értékeinek digitalizalasahoz ajanlottuk fel segitségiinket; a
dokumentumok gytijtése még folyamatban van.

A KSZR telepiilések sajtofigyelése folyamatos, a cikkeket digitalizaltuk és honlapunkon
kozzétettiik. Az adatokat CD-re mentjiik, és atadjuk a telepiilés konyvtaranak.

Osszegytijtottiik a 2021-es év jelentésebb megyei évforduldinak telepiilési adatait.

Somogyi-konyvtar

Megye
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12. A pandémia okozta valtozasokrol

a. a pandémia hatdsa a szolgdltatasokra

A jarvanyhelyzet elhuzddasa miatt alkalmazkodnunk kellett a megvaltozott olvasoi
szokasokhoz. A pandémia kezdetekor a kdlcsonzést és a konyvek visszavételét elkiilonitettiik,
ez az olvasok ¢és a konyvtarosok egészségiigyi biztonsagat szolgalta. 2021 Oszén sziintettiik
meg a két helyszines adminisztraciot. A kialakitott visszavételi pontot nem bontottuk el,

szlikség esetén Ujraindithato a szolgaltatas.

A pandémia alatt a kolcsonzéssel kapcsolatos iigyintézés  kiegésziilt 1jabb
munkafolyamatokkal: zarvatartas alatt az elére igényelt, Osszegyljtott és kikolesonzott
konyveket az épiileten kiviili Kdnyv(tar)Pontokon adtuk at. Az év kdzben elvégzett felmérés
szerint ez volt az egyik legkedveltebb szolgaltatas a zaras alatt (86,2%), igy a nyitas utan sem
sziintettiik meg. A fenntarthatésagot egy automata konyvatvevé szekrénnyel biztositjuk, mely
0-24 ordban mukddik. A felmérés szerint sikeres szolgaltatdsok még: online konyvajanlok

(26,5%), rejtvények/jatékok (14,7%) informaciokeresés/kérés (13,5%).

A zéras alatt sem sziinetelt a Hazhoz megy a konyv szolgaltatasunk, olvasoink kérésére

tovabbra is folyamatosan vittiik az idéseknek a kért konyveket.

Szolgaltatasaink jelentds részét online térbe koltoztettiik. Ezek technikai fejlesztése, a hatteret
biztositd eszkozok, szoftverek megujitasa Gjabb feladatot jelent. A mindennapi
feladatellatasban  meghonosodott az online kommunikaci6. Meglévé e-learning

keretrendszeriinkbe 1jabb tananyagot toltottiink fel.

b. a vilagjarvany hatdsa a stratégiai tervezésre

cres

kornyezet jarvanyhelyzet kovetkeztében tapasztalhatdo valtozasait. Az alabbi stratégiai

feladatokat fogalmaztuk meg:

- online elérhetd tartalmak elérési lehetdségének tovabbfejlesztése (Laptapir,
tartalomszolgaltatd rendszerek)

- harmadik hely” kialakit4sa

- kozosségi terek fejlesztése

- kiskozosségi formak, klubok létrehozasanak segitése
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